
PROCEDURA CREAZIONE NUOVO APN (Access Point Name) per Tablet Hamlet 
XZPAD810-4128FG 

 
Nel caso la vostra SIM non dovesse effettuare correttamente l’accesso ad Internet, potrebbe 
essere necessario l’inserimento manuale dell’APN del vostro operatore. 
Nella guida qui di seguito riportata sono indicati i passaggi per creare un nuovo APN, nel 
nostro caso verrà configurata una SIM FASTWEB. 
 

1. Iniziamo aprendo l’applicazione delle “Impostazioni” del tablet, nel menu “Rete e 
Internet” selezioniamo la voce “Rete Mobile”. 

 
 
2. Selezionare la voce “Avanzate”. 

 
 
 
 



3. Selezionare la voce “Nome punti di accesso”. 
 
 

 
 
 
 
4. Toccare l’icona “+” in alto a destra per creare il nuovo APN. 

 

 
 

 



5. A questo punto andremo a modificare la voce “Nome” e la voce “APN” inserendo tutto 
a mano. 

 

 
 

 

6. Selezionare la voce “Nome” e digitare il nome che si desidera dare all’APN, quindi 
premere su “OK”. 

 
 

 



7. Nella voce “APN” digitare l’APN dell’operatore di rete che si desidera utilizzare (se non 
lo abbiamo a disposizione sarà da richiedere al proprio operatore di rete o da cercare 
tramite internet), quindi premere “OK”. 
 

 
 

8. Una volta configurate le voci necessarie, selezionare il menu dei tre puntini in alto 
sulla destra dello schermo. 

 

 
 
 



9. Selezionare la voce “Salva” per memorizzare le impostazioni di configurazione di 
connessione da noi inserite. 

 

 
 

10. L’APN di connessione alla rete dati sarà ora correttamente configurato e sarà possibili 
effettuare la navigazione Web tramite browser o accedere ai servizi di download delle 
applicazioni tramite il Google PlayStore. Il doppio indicatore della connessione “4G” 
(freccia rossa in foto) sarà la conferma che il nostro tablet è correttamente connesso 
alla rete internet del nostro operatore. Nel caso in cui ci siano problemi nella 
connessione internet comparirà solo una singola voce “4G”. 
 

 
 

 



11. Di seguito sono riportate le impostazioni degli APN di alcuni operatori, per maggiori 
dettagli è consigliato visitare il sito web del proprio operatore o contattare il servizio 
clienti per ottenere le informazioni aggiornate relative al corretto APN da utilizzare con 
la propria SIM. Per qualsiasi altra necessità a riguardo potete contattare il nostro 
supporto tecnico all’indirizzo support@hamletcom.com. 

 
ErgMobile 
Nome: "ErgMobile" 
APN: "mobile.erg.it" 

Ho Mobile 
Nome: "ho-mobile" 
APN: "web.ho-mobile.it" 

BT Mobile (BT Italia) 
Nome: "BT Mobile" 
APN: "Internet.btitalia.it" 

Iliad 
Nome: "Iliad" 
APN: "iliad" 

COOP Italia (CoopVoce) 
Nome: "COOP ITA" 
APN: "web.coopvoce.it" 

Green Mobile (by Green 
ICN) 
Nome: "Green Mobile" 
APN: "internet.wind.biz" 

Poste Mobile 
Nome: "PosteMobile" 
APN: "wap.postemobile.it" 

Nòverca 
Nome: "Noverca" 
APN: "web.noverca.it" 

 

Kena Mobile 
Nome: "Kena Mobile Web" 
APN: "web.kenamobile.it" 

Tiscali 
Nome: "Tiscali" 
APN: "tiscalimobileinternet" 

 

 


